
План мероприятий по улучшению качества услуг учреждениями культуры города Тобольска  

 

 

МАУК «Центр сибирско-татарской культуры» г. Тобольска 

 

№ 

п/п 

Наименование комплекса мероприятий Срок исполнения Ответственный 

исполнитель 

1. Проведение активной рекламно-

информационной пропаганды о работе 

учреждения в СМИ (печатных, 

электронных) 

Постоянно Директор МАУК «ЦСТК» 

города Тобольска 

(Г.Х. Шамсутдинова) 

2. Реализация комплекса мероприятий 

дорожной карты «Доступная среда» 

 

До 2020 года Директор МАУК «ЦСТК» 

города Тобольска 

(Г.Х. Шамсутдинова) 

3. 3.1. Проведение маркетинговых 

исследований среди жителей Тобольска на 

предмет изучения спроса, потребностей в 

кружковой деятельности учреждения 

 

3.2. Анализ результатов маркетинговых 

результатов, принятие решений о 

возможности ввода дополнительных 

кружков в учреждении в соответствии с 

потребностями 

 

Январь – Июнь 2017 года 

 

 

 

 

Июль – Декабрь 2017 года 

 

Директор МАУК «ЦСТК» 

города Тобольска 

(Г.Х. Шамсутдинова) 

4. Пересмотр форм культурно-досуговых 

мероприятий, изучение спроса 

потребителей 

В течение 2017 года Директор МАУК «ЦСТК» 

города Тобольска 

(Г.Х. Шамсутдинова) 
 


